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คำนาํ
        อุตสาหกรรมการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ (Wellness Tourism) เปนกลไกสําคัญ

ในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจและยกระดับประเทศไทยสูการเปนจุดหมายปลายทางดาน

สุขภาพและเวลเนสในระดับสากล กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก

จึงไดพัฒนามาตรฐานเวลเนสอัตลักษณไทย Thai Wellness Destination (TWD)

เพื่อยกระดับสถานประกอบการดานสุขภาพและเวลเนสใหมีคุณภาพ ปลอดภัย มีอัตลักษณ

ความเป็นไทยและสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้รับบริการทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ

      คู่มือฉบับน้ีจัดทําข้ึนเพ่ือเปนแนวทางสําหรับผูประกอบการและประชาชนในการขอรับการ

ประเมินมาตรฐาน TWD โดยรวบรวมขอมูลท่ีจําเปน ต้ังแตคุณสมบัติ ข้ันตอนการย่ืนคําขอ

เกณฑ์การประเมิน เอกสารและหลักฐานประกอบ ตลอดจนแนวทางการตรวจประเมิน

เพื่อให้สามารถเตรียมความพร้อมและดำเนินการได้อย่างถูกต้อง สะดวก และเป็นระบบ

      คณะผู้จัดทําหวังเปนอยางย่ิงวา คูมือฉบับน้ีจะเปนประโยชนตอผูประกอบการและ

ผู้ท่ีสนใจในการพัฒนายกระดับคุณภาพบริการ สรางความเช่ือม่ันแกผูรับบริการ และรวมขับ

เคล่ือนเวลเนสไทยสูมาตรฐานสากลอยางย่ังยืน

กองเวลเนส

สิงหาคม 2569



ประเภทสถานประกอบการที่รับรอง

การให้บริการตรวจประเมิน
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คู่มือเกณฑมาตรฐานเวลเนสอัตลักษณไทย

ค่าธรรมเนียมหรือคาบริการ

คู่มือการใชงานเว็บไซต

วิธีการลงทะเบียนสถานประกอบการ TWD

วิธีการบันทึกแบบราง

คู่มือการใชงานระบบบริการการประเมิน

สถานประกอบการ TWD

ขั้นตอนการตออายุใบรับรอง TWD
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ประเภทสถานประกอบการที่รบัรอง
เวลเนสอัตลักษณไ์ทย(Thai Wellness Destination : TWD)

เป็นโรงแรมหรือรีสอร์ทที่ได้รับอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมถูกต้องตามกฎหมาย หรือผ่าน
การประเมินมาตรฐานที่พักเพื่อการท่องเที่ยวของกรมการท่องเที่ยว (กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา) หรือตามมาตรฐานสมาคมโรงแรมไทย 

ประเภทที่พักนักทองเท่ียว (TWD Accommodation)

เป็นร้านอาหารที่ได้รับอนุญาตหรือหนังสือรับรองการจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหาร

ถูกต้องตามกฎหมาย 

ประเภทภัตตาคาร (TWD Restaurant)

เป็นสถานประกอบการนวดเพื่อสุขภาพ ที่ได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการถูกต้องตาม

กฎหมาย 

ประเภทสปาเพื่อสุขภาพ (TWD Spa)

เป็นสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพ ที่ได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการถูกต้องตาม

กฎหมาย 

ประเภทนวดเพื่อสุขภาพ (TWD Massage)

เป็นสถานพยาบาล ท่ีไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการสถานพยาบาลถูกตองตามกฎหมาย

และผูดําเนินการสถานพยาบาลมีใบประกอบวิชาชีพถูกตองตามท่ีสภาวิชาชีพกําหนด

ประเภทสถานพยาบาล (TWD Clinic)

ต้องผ่านการรับรองความปลอดภัยขั้นพื้นฐานและถูกต้องตามระเบียบข้อบังคับจากหน่วย

งานกำกับดูแลหลักก่อนเข้าสู่กระบวนการประเมินยกระดับ 

ประเภท แหล่งน้ําพุรอนเพ่ือสุขภาพ (TWD Namphu Ron)
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การให้บรกิารตรวจประเมนิ

ชื่อกระบวนงาน  :  การขอขึ้นทะเบียนสถานประกอบการท่ีไดรับการยกระดับเปน Thai Wellness Destination : TWD

ประเภทงาน      :  งานบริการ 

กลุ่มผู้ใช้งาน     :  ผู้ประกอบการ ประชาชน 

ผลกระทบ        :  บริการท่ัวไป

ข้อมูลกระบวนงาน

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข

          กองเวลเนส กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทยทางเลือก ไดพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ืออํานวยความสะดวกแกประชาชนและผูประกอบการผาน "ระบบบริการการประเมินสถานประกอบการ

เวลเนสอัตลักษณไทย (Thai Wellness Destination : TWD)" แพลตฟอรมออนไลนแบบครบวงจร ต้ังแต

การสมัครสมาชิก ย่ืนประเมิน ไปจนถึงการคนหาสถานประกอบการท่ีไดรับมาตรฐาน

ระบบยืนยันตัวตน (DTAM Digital ID): ปราการดานแรกของการเขาถึงบริการ รองรับท้ังบุคคลธรรมดา

และนิติบุคคล เนนความปลอดภัยสูงสุด โดยผูใชตองลงทะเบียนดวยขอมูลจริง และเปดให ใชงานฟรี

โดยไมมีคาใชจาย

การยื่นขอประเมินและติดตามผลแบบ Real-time: ผู้ประกอบการสามารถส่งเอกสารผ่านระบบออนไลน์

        ให้เจ้าหน้าที่ประเมินได้ทันทีโดยไม่ต้องเดินทาง หากเอกสารไม่สมบูรณ์เจ้าหน้าที่จะปรับสถานะเป็น 

        "ขอหลักฐานเพ่ิมเติม" ซ่ึงสามารถพิมพขอความโตตอบและแนบไฟลสงเพ่ิมไดทันทีอยางไรรอยตอ

ศูนย์กลางข้อมูลสำหรับประชาชนและนักท่องเที่ยว: มีเมนู "สถานประกอบการที่ได้รับการรับรอง"

        รวบรวมรายชื่อเวลเนสอัตลักษณ์ไทยที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน สามารถค้นหากรองข้อมูลตามจังหวัด 

        ชื่อหรือประเภทบริการ พร้อมพิกัดแผนที่ได้อย่างสะดวก

        ระบบนี้ไมเพียงชวยลดข้ันตอนและความยุงยากทางเอกสาร แตยังเปนเคร่ืองมือสําคัญในการยกระดับ

มาตรฐานบริการสุขภาพของไทยใหมีความนาเช่ือถือ และตรวจสอบไดผานระบบดิจิทัลอยางแทจริง

ข้อมูลการให้บรกิาร
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การใช้ดลุพนิจิในการประเมนิ

1. ยึดหลักเกณฑและหลักฐานเปนสําคัญ ผูประเมินพิจารณาตามเกณฑท่ีกําหนด โดยใชขอมูล เอกสาร

หลักฐาน และสภาพการดําเนินงานจริงประกอบการใหคะแนน

2. พิจารณาตามบริบทอยางเหมาะสม กรณีรูปแบบการดําเนินงานแตกตางกัน สามารถพิจารณาความ

สอดคลองกับเจตนารมณของเกณฑ โดยไมลดทอนสาระสําคัญหรือมาตรฐานท่ีกําหนด

3. ต้องมีเหตุผลและตรวจสอบได กรณีท่ีตองใชดุลพินิจ ผูประเมินตองบันทึกเหตุผลและหลักฐาน

ประกอบใหชัดเจน เพ่ือใหการประเมินเปนธรรม โปรงใส และตรวจสอบได
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คู่มอืเกณฑ์มาตรฐาน
TWD

คู่มือเกณฑ์มาตรฐาน
TWD

ค่าธรรมเนียมหรอืค่าบรกิาร

ไม่มกีารเรยีกเก็บ
ค่าธรรมเนียมหรอืค่าบรกิาร
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คู่มอืการใชง้านเวบ็ไซต์

Home Page แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่

     1. หน้าหลัก

     2. สถานประกอบการที่ได้รับการรับรอง

     3. ลงทะเบียนสถานประกอบการ

1. หน้าหลัก ประกอบไปด้วย

สื่อองคความรูภูมิปญญา

สถานประกอบการที่ไดรับการรับรอง

ค้นหาจุดหมายเพ่ือสุขภาพใกลคุณ

ภาพถ่ายสถานท่ี

สื่อประชาสัมพันธ
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2. สถานประกอบการที่ได้รับการรับรอง 
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3. ลงทะเบียนสถานประกอบการ

ผู้ประกอบการสามารถลงทะเบียนสถานประกอบการเพื่อเข้าสู่

กระบวนการประเมินตามเกณฑ TWD และ TWC ได

7



วิธกีารลงทะเบยีนสถานประกอบการ
เวลเนสอัตลักษณ์ไทย : TWD



บุคคลธรรมดา

1.1  เข้าสู่ ระบบด้วย  Provider ID  สำหรับเจาหนา ท่ีและบุคลากรทางการแพทย

(ระบบตรวจสอบสถานะและยืนยันข้อมูลทางการแพทย์)

      1.1.1 การกรอกข้อมูลเพื่อเข้าสู่ระบบ

             • เลขบัตรประชาชน: พิมพ์หมายเลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก ลงในช่องว่าง

ให้ถูกต้อง

             • รหัส PIN: ใส่รหัสผ่าน PIN 6 หลักที่ท่านได้ลงทะเบียนไว้กับระบบบุคลากร

ทางการแพทย์

             • ยืนยันการเข้าสู่ระบบ: เมื่อตรวจสอบข้อมูลครบถ้วนแล้ว ให้คลิกปุ่ม 

"เข้าสู่ระบบ" สีเขียวด้านล่างเพื่อเข้าใช้งานระบบ

             • (กรณีลืมรหัสผ่าน) หากจำรหัส PIN ไม่ได้ ให้คลิกที่คำว่า "ลืม PIN ?" ด้านขวา

ล่างเพ่ือดําเนินการกูคืนรหัสตามข้ันตอนของระบบ

1. ขั้นตอนการเขาสูระบบ

9



1.1.2 ลืมรหัส PIN

ช่องทางที่ 1: ระบุเลขบัตรประชาชน เบอรโทรศัพท วันเกิด

สำหรับ: บุคลากรท่ัวไปท่ีมีขอมูลสวนบุคคลอัปเดตอยูในระบบสาธารณสุข

ขั้นตอนการใช้งาน:

1.  คลิกเลือกตัวเลือกแรก ด้วยการระบุเลขบัตรประชาชน เบอร์โทรศัพท์ และวันเกิด

     2. กรอกหมายเลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก 

     3. กรอกหมายเลขโทรศัพท์มือถือที่เคยลงทะเบียนไว้ เพื่อใช้สำหรับรับรหัสยืนยัน (OTP)

     4. ระบุวัน เดือน ปเกิด ใหตรงตามหนาบัตรประชาชน เพ่ือยืนยันตัวตน
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บุคคลธรรมดา

ช่องทางที่ 2: ด้วยแอปพลิเคชัน ThaiID

สำหรับ: บุคลากรที่มีการดาวน์โหลดและลงทะเบียนใช้งานแอปพลิเคชัน ThaiID ของ

กรมการปกครองไว้บนโทรศัพทมือถือ

ขั้นตอนการใช้งาน:

    1. คลิกเลือกตัวเลือกที่สอง "ด้วยแอปพลิเคชัน ThaiID"

    2. ระบบจะแสดง QR Code หรือเชื่อมต่อไปยังแอปพลิเคชัน ThaiID

    3. ให้ผู้ใช้งานเปิดแอปพลิเคชัน ThaiID บนมือถือเพื่อสแกนหรือกดยืนยันตัวตน

(ดิจิทัลไอดี) เม่ือยืนยันเสร็จแลวจะสามารถกลับมาต้ังรหัส PIN ใหมไดทันที

ชองทางท่ี 3: Bio ID (เฉพาะบุคคลซ่ึงไมมีสัญชาติไทย)

สําหรับ: แพทย บุคลากร หรือผูเชี่ยวชาญตางชาติท่ีปฏิบัติงานในระบบสาธารณสุขไทย

และไมมีเลขประจําตัวประชาชนไทย 13 หลัก

ข้ันตอนการใชงาน:

    1. คลิกเลือกตัวเลือกท่ีสาม "Bio ID (เฉพาะบุคคลซ่ึงไมมีสัญชาติไทย)"

    2. ทําการยืนยันตัวตนดวยขอมูลชีวมาตร (Biometrics) เชน การสแกนใบหนา หรือ

ใชหมายเลขหนังสือเดินทาง (Passport) ตามท่ีระบบกําหนดไวสําหรับบุคลากรตางชาติ
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1.2 เข้าสู่ระบบด้วย Health ID (ระบบหมอพร้อม Digital ID)

     ช่องทางน้ีเปนระบบตรวจสอบสถานะและยืนยันขอมูลบุคคล บนแพลตฟอรมหมพรอม

สำหรับผู้ใช้งานทั่วไปหรือผู้ให้บริการที่ลงทะเบียนระบบหมอพร้อมไว้แล้ว ซึ่งสามารถเลือกเข้า

ใช้งานได 2 วิธี คือ การเขาสูระบบดวยเลขบัตรประชาชน และ การเขาสูระบบดวย QR Code

1.2.1 การกรอกข้อมูลเพื่อเข้าสู่ระบบ

           • เลขบัตรประชาชน: ให้ระบุหมายเลขประจำตัวประชาชน 13 หลักของผู้ใช้งานลงในช่อง

"เลขบัตรประชาชน"

           • รหัส PIN: ใส่รหัส PIN จำนวน 6 หลักที่ตั้งไว้กับระบบหมอพร้อม ลงในช่องบล็อก

สี่เหลี่ยมด้านล่าง

           • ยืนยันการเข้าสู่ระบบ: เมื่อตรวจสอบข้อมูลครบถ้วนแล้ว ให้คลิกปุ่ม "เข้าสู่ระบบ" 

สีเขียวด้านล่างเพื่อเข้าใช้งานระบบ

           • (กรณีลืมรหัสผ่าน) หากจำรหัสไม่ได้ ให้คลิกที่ลิงก์ "ลืม PIN ?" บริเวณมุมขวาบน

ของช่องกรอก PIN เพ่ือดําเนินการตามขั้นตอนกูคืนรหัส
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1.2.2 การเข้าสู่ระบบด้วย QR Code

        1. ในหน้าจอฝั่งขวาหัวข้อ "เข้าสู่ระบบด้วย QR Code (การยืนยันตัวตนผู้ให้บริการ)" จะมีแถบ

แสดงรหัสคิวอาร์(หากคิวอาร์โค้ดหมดอายุหรือยังไม่แสดง ให้คลิกปุ่ม "แสดง QR Code Login")

        2. เปิดแอปพลิเคชัน "หมอพร้อม" บนโทรศัพท์มือถือของผู้ใช้งาน

        3. ใช้ฟังก์ชันสแกนคิวอาร์โค้ดบนแอปพลิเคชันหมอพร้อม สแกนไปที่หน้าจอคอมพิวเตอร์

เพื่อยืนยันตัวตนทางดิจิทัล

        4. เมื่อสแกนและกดยืนยันบนมือถือสำเร็จ ระบบบนหน้าจอคอมพิวเตอร์จะล็อกอิน

เข้าสูหนาหลักโดยอัตโนมัติ
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1.3 เข้าสู่ระบบด้วย ThaiID สำหรับการยืนยันตัวตนผ่านแอปพลิเคชนของกรมการปกครอง

      ช่องทางนี้เป็นระบบเข้าสู่ระบบด้วยการยืนยันตัวตนทางดิจิทัลที่ออกโดยกรมการปกครอง

กระทรวงมหาดไทย เมื่อผู้ใช้งานเลือกคลิกปุ่ม "เข้าสู่ระบบด้วย ThaiID" จากหน้าแรก ระบบจะนำ

ท่านมายังหนาตางยืนยันตัวตนตามภาพถัดไป
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1.3.1 ขั้นตอนการใช้งานระบบยืนยันตัวตนด้วย ThaiID

     1. เตรียมแอปพลิเคชันบนสมาร์ตโฟน: ให้ผู้ใช้งานเปิดแอปพลิเคชัน ThaiID บนโทรศัพท์มือถือ

ของตนเอง (ต้องเป็นบัญชีที่ลงทะเบียนยืนยันตัวตนกับทางกรมการปกครองเรียบร้อยแล้ว)

      2. สแกนเพื่อยืนยันตัวตนผู้รับบริการ: ใช้ฟังก์ชันสแกนภายในแอปพลิเคชัน ThaiID สแกนไป

ที่รหัส QR Code ที่แสดงอยู่กลางหน้าจอคอมพิวเตอร์

      3. ตรวจสอบรหัสอางอิงและยืนยัน: บนหนาจอคอมพิวเตอรและบนหนาจอโทรศัพทมือถือ

จะปรากฏรหัสอ้างอิงชุดเดียวกัน ให้สังเกตที่มุมขวาล่างหัวข้อ "หมายเลขอ้างอิง : [รหัสอ้างอิง]"

(จากภาพคือ S5TO45) ว่าตรงกันหรือไม่

      4. พิมพรหัสผานหรือสแกนลายน้ิวมือ/ใบหนา บนแอปพลิเคชัน ThaiID ในโทรศัพทมือถือ

เพื่ออนุมัติการยืนยันตัวตน

      5. เข้าสูระบบสําเร็จ: เม่ือทํารายการบนแอปพลิเคชันเสร็จสิ้น หนาจอคอมพิวเตอรจะเปลี่ยน

เขาสูระบบหลักของ Dtam Wellness Center ใหโดยอัตโนมัติ
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หนังสือรับทราบและยอมรับขอกําหนดการใชบริการและประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัว
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2. ขั้นตอนการลงทะเบียนสถานประกอบการ

ปุ่มเพ่ิมสถานประกอบการ

ดูรายการแบบราง

พิมพคนหาช่ือสถานประกอบการ

สามารถเลือกประเภท เกณฑ์ สถานะ 

เพื่อใหแสดงขอมูลตามตองการ

การแจ้งเตือน

ชื่อ - นามสกุล

ชื่อ - นามสกุล

2.1 กดปุ่ม เพ่ิมสถานประกอบการ เพ่ือลงทะเบียนสถานประกอบการ

2.1.1 กรอกข้อมูลผูประกอบการใหครบถวน
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บันทึกขอมูลแบบรางกลับไปยังหนาหลัก

กลับไปยังหนา ลงทะเบียนผูรับบริการ
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2.1.2 ถ้าผูประสานงานเปน มอบอํานาจ จะตองอัปโหลดไฟลเอกสารการมอบอํานาจ
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A

2.1.3 กรอกข้อมูลสถานประกอบการใหครบถวน

เลือก หรือคนหา พิกัดที่ต้ังสถานประกอบการเพื่อปกหมุดที่อยู

กดปุ่มน้ี เพ่ือไปยังท่ีอยูปจจุบันของผูใชงาน

20



2.1.4 อัปโหลดเอกสารและไฟลแนบ

กดอัปโหลดเอกสาร

กดอัปโหลดรูปภาพสถานประกอบการ
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2.1.5 อัปโหลดเอกสารและไฟลแนบ

สามารถกดอ่านเง่ือนไขและนโยบายได

กดปุ่มเพ่ือลงทะเบียน
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2.1.6 ข้อกําหนดและเง่ือนไขการใชบริการ และ นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล

2.1.7 ลงทะเบียนสําเร็จ
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3. บันทึกแบบราง
กดปุ่มเพื่อดูรายการแบบราง

พิมพคนหาชื่อสถานประกอบการ

เลือกแสดงประเภทการประเมิน
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3.1 กดปุ่มบันทึกแบบราง

 

กดปุ่มเพื่อบันทึกแบบราง
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3.2 หน้าแบบราง จะแสดงรายการแบบรางท่ีไดทําการบันทึกไว

กดปุ่มเพ่ือลบแบบราง

กดปุ่มเพ่ือดูขอมูลหรือแกไขแบบราง

กดปุ่มเพ่ือยืนยันลบแบบรางกดปุ่มเพ่ือยกเลิกลบแบบราง
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คู่มอืการใชง้าน
ระบบบริการการประเมนิสถานประกอบการ

เวลเนสอัตลักษณ์ไทย : TWD



4. การประเมินตนเองสําหรับเวลเนสอัตลักษณไทย(TWD)
4.1 หลังจากผู้ประกอบการลงทะเบียนเรียบร้อยแล้ว ให้ดำเนินการจัดทำแบบสอบถาม

ประเมินตนเองในข้ันตอนถัดไป

สามารถดูหลักฐานท่ีตองเตรียมได

กดปุ่มเพ่ือทําการประเมิน

4.1.1 หลักฐานที่ตองเตรียม
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4.2 ผู้ประกอบการตองดําเนินการประเมินตนเองตามเกณฑที่กําหนด โดยกรณีใหคะแนน

ระดับ 1 หรือ 2 คะแนน ตองแนบเอกสารหรือหลักฐานประกอบการประเมิน

กรอกหมายเหตุ

แนบเอกสารหรือหลักฐาน
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4.3 เมื่อทำแบบประเมินเรียบร้อยแล้ว กรุณาตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลให้เรียบร้อยก่อนส่ง

แบบประเมิน

กดปุ่มเพ่ือดูเอกสารหรือหลักฐานท่ีแบนไวได

กดปุ่มเพ่ือบันทึกแบบรางการประเมินตนเอง
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4.4 สรุปผลการประเมินและการจัดระดับดาว

4.4.1 กรณีไมผานเกณฑการประเมิน ระบบจะแสดงหัวขอที่ไมผานเกณฑใหทราบ เพ่ือให

ผู้ประกอบการดําเนินการแกไขตอไป

กดปุ่มเพ่ือยอนกลับไปแกไขการประเมิน

กดปุ่มเพ่ือกลับหนาหลัก

31



4.4.2 กรณีผ่านเกณฑ์การประเมิน 

กดปุ่มเพ่ือเลือกเปาหมาย

กดปุ่มเพ่ือสงผลประเมิน
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4.5 เมื่อส่งแบบประเมินเรียบร้อยแล้ว ระบบจะเปลี่ยนสถานะเป็น “รอตรวจสอบ” 

และเข้าสู่ขั้นตอนการตรวจสอบโดยเจาหนาท่ี

กดปุ่มเพ่ือดูประวัติการประเมิน
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5. แก้ไขขอมูลสถานประกอบการ
5.1 เมื่อเจ้าหน้าที่แจ้งให้แก้ไขข้อมูล ระบบจะส่งการแจ้งเตือนไปยังผู้ประกอบการ 

เพื่อใหดําเนินการตรวจสอบและแกไขขอมูลตามท่ีระบุ

กดปุ่มเพื่อดูรายการแจงเตือนทั้งหมด
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5.2 ผู้ประกอบการดำเนินการแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้องและครบถ้วนตามข้อเสนอแนะของเจ้าหน้าที่

ก่อนส่งข้อมูลเพื่อดำเนินการตรวจสอบอีกครั้ง 

กดปุ่มเพื่อแกไขขอมูลการประเมิน

กดปุ่มเพื่อแกไขขอมูลสถานประกอบการ
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5.3 เมื่อแก้ไขข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ระบบจะเปลี่ยนสถานะเป็น “รอตรวจสอบ” และเข้าสู่ขั้นตอน

การตรวจสอบโดยเจ้าหนาที่
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6. ลงพื้นที่ตรวจ
6.1 เจ้าหน้าที่ดำเนินการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และเมื่อข้อมูลผ่านการตรวจสอบแล้ว 

จะดำเนินการลงพ้ืนท่ีเพ่ือตรวจประเมินสถานประกอบการตอไป

6.2 ระบบจะแจ้งเตือนผูประกอบการเกี่ยวกับกําหนดวันและเวลาท่ีเจาหนาที่จะลงพ้ืนท่ี

ตรวจประเมิน

37



7. ได้รับใบรับรอง
7.1 ได้รับรับรองเม่ือผานการตรวจประเมินและไดรับการอนุมัติเรียบรอยแลว
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7.2 ได้รับใบรับรองเม่ือผานการตรวจประเมินและไดรับการอนุมัติเรียบรอยแลว

กดปุ่มเพื่อบันทึกใบประกาศณียบัตร

กดปุ่มเพื่อดูใบประกาศณียบัตร
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35

ขั้นตอนการต่ออายุใบรับรอง
เวลเนสอัตลักษณ์ไทย : TWD



8. การต่ออายุใบรับรอง

8.1 ระบบจะแสดงสถานะ “ใกล้หมดอายุ” เมื่อใบรับรองใกล้ครบกำหนดอายุ และจะแจ้งเตือน

ผู้ประกอบการลวงหนา 30 วัน 60 วัน และ 90 วันกอนวันหมดอายุ

8.2 เมื่อใบรับรองครบกําหนดอายุ(3ป) ระบบจะแสดงสถานะ “หมดอายุ”

41



8.3 ต่ออายุใบรับรอง

กดปุ่มเพื่อตออายุใบรับรอง

8.4 ทำการประเมินตนเอง

กดปุ่มเพื่อทําการประเมินตนเอง
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8.5 เมื่อดำเนินการประเมินเรียบร้อยแล้ว ให้ตรวจสอบข้อมูลและกด “ส่งแบบประเมิน” 

เพื่อดําเนินการในข้ันตอนถัดไป ตามขอที ่4. การประเมินตนเองสําหรับเวลเนสอัตลักษณไทย(TWD)

8.6 หลังจากส่งแบบประเมินเรียบร้อยแล้ว ระบบจะเปลี่ยนสถานะเป็น “รอตรวจสอบ” 

เพื่อรอเจาหนาท่ีดําเนินการตรวจสอบ

8.7 เมื่อขอมูลผานการตรวจสอบและครบถวนถูกตอง เจาหนาที่จะลงพ้ืนท่ีเพ่ือตรวจประเมิน

สถานประกอบการ และเมื่อผ่านการประเมิน ระบบจะแจ้งให้ผู้ประกอบการทราบ พร้อมดำเนิน

การออกใบรับรอง

กดปุ่มเพ่ือสงแบบประเมิน

กดปุ่มเพ่ือเลือกเปาหมาย
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8.8 ต่ออายุใบรับรองสําเร็จ
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35

ขั้นตอนการเพิ�มระดับเกณฑ์การรับรอง
เวลเนสอัตลักษณ์ไทย : TWD



9. การเพิ่มระดับเกณฑการรับรอง
9.1 กดปุ่มเพ่ิมระดับ เพ่ือเพ่ิมระดับเกณฑใบรับรอง

กดปุ่มเพื่อดูประวัติแบบประเมินตนเอง

กดปุ่มเพ่ือดูประวัติแบบประเมินจากเจาหนาที่

กดปุ่มเพ่ือเพิ่มระดับเกณฑ
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9.2 เมื่อดำเนินการประเมินเรียบร้อยแล้ว ให้ตรวจสอบข้อมูลและกด “ส่งแบบประเมิน” 

เพื่อดำเนินการในขั้นตอนถัดไป ตามข้อที่ 4. การประเมินตนเองสำหรับเวลเนสอัตลักษณ์ไทย (TWD) 

กดปุ่มเพ่ือเร่ิมทําการประเมิน

กดปุ่มเพ่ือเร่ิมทําการประเมิน

กดปุ่มเพื่อเริ่มทําการประเมิน
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9.3 หลังจากส่งแบบประเมินเรียบร้อยแล้ว ระบบจะเปลี่ยนสถานะเป็น “รอตรวจสอบ” 

เพื่อรอเจาหนาท่ีดําเนินการตรวจสอบ
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9.4 เมื่อขอมูลผานการตรวจสอบและครบถวนถูกตอง เจาหนาท่ีจะลงพ้ืนท่ีเพื่อตรวจประเมิน

สถานประกอบการ และเมื่อผ่านการประเมิน ระบบจะแจ้งให้ผู้ประกอบการทราบ พร้อมดำเนิน

การออกใบรับรอง

9.5 เพิ่มระดับเกณฑใบรับรองสําเร็จ
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